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御客様へ

　　　　　　　 個人情報の取扱における保護方針
　株式会社ジョン石橋ビルダーズ（以下『当社』といいます。）では、お客様の個人情報を何よりも

大切に取り扱うことが重要な責務と考えております。

　そのために、当社では個人情報について管理責任者を設置し厳重且つ大切に保管していくとともに、
個人情報保護方針を制定し、協力業者各社を含めた全社の徹底を努めてまいります。
その内容は下記の通りでございます。

1． 利用目的

· 当社ではお客様の個人情報を以下のような目的で利用させて頂きます。

1 契約の履行（商品・サービスの提供等）

2 当社及び協力業者各社が取り扱いおこなう工事作業の案内指示。
3 当社及び協力業者各社が取り扱いおこなう作業の広報・広告。
4 お客様からの工事に対するお問い合わせやご質問、またはご依頼などへの対応。

5 工事日程希望日アンケート収集や顧客満足度等のアンケートの依頼とその御返答。

6 工事作業の業務連絡。

7 その他、お客様に事前にお知らせし、ご同意いただいた目的。

· 当社では個人情報保護法第16条で定める場合を除き、お客様への情報提供、サービス提供

以外での目的でお客様の個人情報を使用することはありません。

2． 個人情報の正確性と安全性の確保

当社は個人情報を利用目的の達成に必要な範囲で正確かつ最新の内容に保ち、
安全管理の為に適切な措置を講じるように配慮して厳重に管理致します。

また、個人情報の取り扱いを外部に委託する場合は、守秘義務契約を締結するとともに、
適切な管理、監督を致します。
3． 個人情報の第三者への提供禁止について

当社は、上記２．に記載した外部に委託する場合及び以下の場合を除き、
原則として個人情報をいかなる第三者にも提供することはございません。

1 お客様本人の同意がある場合

2 法令に基づく場合

4． 未成年者の個人情報の取り扱いについて

１８歳未満の未成年者の個人情報については、一切お取り扱いを致しません。
５．　個人情報の開示・訂正・利用停止等の申し出について
①　個人情報の内容に事実と反する記載があり、その内容の訂正、追加または削除（以下この
　　条において『訂正等』という）を求められた場合には、その目的の達成の範囲内において

　　必要な調査を行い、その結果に基づき、当該個人情報の内容・訂正等を行います。

②　個人情報に関しまして開示、訂正、利用停止等のご要望については、現場事務所に

　　直接ご連絡いただくか、携帯電話などでご連絡下さい。
　　ご本人様であることを免許証や保険証でご本人様確認の上、対応させて頂きます。
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